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Acta de compromiso proceso de Rendición de Cuentas 2022 

 

1 Introducción 

La Fiscalía General del Estado es un órgano autónomo de la Función Judicial, único e 

indivisible; funcionará de forma desconcentrada y tendrá autonomía administrativa, 

económica y financiera. La Fiscal o el Fiscal General en su máxima autoridad y representante 

legal y actuará con sujeción a los principios constitucionales, derechos y garantías del debido 

proceso. 

En cumplimiento a las disposiciones expresas del Consejo Nacional de Participación 

Ciudadana y Control Social, contenidas en las Resoluciones: No-CPCCS-PLR-SG-069-

2021-475 y No. -CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de fecha 10 de marzo de 2021, suscritas 

por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, así como lo establecido en la 

Guía Especializada de Rendición de Cuentas para la Función Judicial. 

La Fiscalía Provincial de Pastaza, a través de su representante legal, doctor Lenin Alberto 

Mayorga Díaz, en su calidad de sujeto obligado a rendir cuentas, cumplió con el deber legal 

de presentar a la ciudadana el informe de Rendición de Cuentas correspondiente al periodo 

2022, el día 22 de Mayo de 2023, en el Salón de la Ciudad Fidel Rodríguez del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal de Pastaza, Calles Francisco de Orellana y 9 de 

Octubre de la ciudad de Puyo, cantón y provincia de Pastaza, y transmitido digitalmente por 

medio de la página de Facebook Live.  

Una vez realizado el evento de rendición de cuentas y transcurrido 14 días desde la 

transmisión en vivo del informe de Rendición de Cuentas del periodo fiscal 2022, y su 

correspondiente difusión, se procedió a realizar la sistematización con los aportes ciudadanos 

recibidos por medio de los diferentes canales de comunicación que posee la institución y, se 

ha procedido a elaborar el Acta de Compromiso que será implementada y difundida, dando 

cumplimiento a lo dispuesto en los literales h) , i ) y j )   del Art. 7.- Deberes de los sujetos 

obligados a rendir cuentas del Reglamento de Rendición de Cuentas, emitido por el Consejo 

de Participación Ciudadana y Control Social. 

  

2 Aportes ciudadanos 
 

A continuación, se presenta un compendio de los aportes recibidos mediante los canales 

oficiales de comunicación de la Fiscalía General del Estado, dispuesto para este propósito: 
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Construcción Informe de Rendición de Cuentas 

Correo electrónico : pastazarendicion@fiscalia.gob.ec 

 

 De: MARCO GUTIERREZ marcodav@hotmail.com¿Cómo se puede diferenciar si una 
agresión física o verbal en  contra de una mujer o miembros del núcleo familiar es delito 
o contravención; y, quiénes son las autoridades competentes para resolver?; 
  

 De: Alicia Perez mishu-al1998@hotmail.com ¿Cuántos controles jurídicos se ejecutaron 
en el 2022?, y cuál es el trabajo que realiza la Fiscalía provincial frente a la mala actuación 
de los servidores?;  

 

 De: Carlos Gutierrez carlosguti199310@gmail.com¿Si soy víctima de algún delito en fin 
de semana, puedo acercarme a denunciar el mismo en alguno de los dos edificios de la 
Fiscalía de Pastaza? Existe algún horario definido de atención fuera del horario habitual?; 

  

 De: Juan Arce jcarlosa234@gmail.com ¿Cuáles son los cinco elementos esenciales de su 
política de persecución penal y qué fenómenos criminales serán considerados de alto 
impacto social bajo su gestión? 

 

 

Evento rendición de cuentas – mesa temática de Transparencia 

     

 ¿Cómo puede la ciudadanía a la información estadística de la Fiscalía General del 

Estado? Señorita Jocelyn Guambo Pérez, Estudiante de la carrera de Derecho de la 

Universidad Regional Autónoma de los Andes “UNIANDES”. 

 ¿Cuáles son los medios digitales a través de los cuales puedo consultar mis dudas y 

exponer mis sugerencias y recomendaciones? Señorita Alison Rea Reinoso, Estudiante 

de la carrera de Derecho de la Universidad Regional Autónoma de los Andes 

“UNIANDES”.    

 

 

Evento rendición de cuentas – mesa temática de Efectividad 

 

 ¿Actualmente el SPAVT cuenta con todos los implementos de protección para las 

personas protegidas? Señorita Nancy Quishpe, Estudiante de la carrera de Derecho de 

la Universidad Regional Autónoma de los Andes “UNIANDES”. 

 ¿Qué acciones ha emprendido la Fiscalía de Pastaza para reducir los niveles de 

cometimiento de delitos? Señorita Jomayra Ruiz, Estudiante de la carrera de Derecho 

de la Universidad Regional Autónoma de los Andes “UNIANDES”. 

 ¿El personal de la Fiscalía de Pastaza está capacitado para atender a una víctima 

flagrante de violencia? Señor Anthonny Chávez, Estudiante de la carrera de Derecho 

http://www.fiscalia.gob.ec/
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de la Universidad Regional Autónoma de los Andes “UNIANDES”. 

 

 

 

Evento rendición de cuentas – mesa temática de Innovación 

 

 ¿En qué plataforma se puede denunciar? Señor Washington Gabriel Gonzalez 

Tenelema, Estudiante de la carrera de Derecho de la Universidad Regional 

Autónoma de los Andes “UNIANDES”.  

 ¿Cómo se podría dar una mejor atención a las víctimas? Señorita Genesis Cristina 

Vásquez Ruiz, Estudiante de la carrera de Derecho de la Universidad Regional 

Autónoma de los Andes “UNIANDES”. 

 ¿Cómo se puede dar una mejor agilidad en las denuncias ingresadas? Señor Erick 

Jesús Shiguango Grefa – Ciudadanía  

 

 

 

Retrasmisión Facebook : 

 

 (NO EXISTE PREGUNTAS) 

 

 

 
 
 

3 Sistematización de aportes dentro del proceso de rendición de cuentas – temáticas 

 
 

EJE TRANSPARENCIA 

Objetivo 
Número de 

Aportes 

Temáticas 

Institucionalizar la transparencia y lucha 

contra la corrupción. 

 

2 

 

 Acceso a Información estadística; 

 Canales Oficial de difusión de Información; 

 Delitos cometidos en las parroquias y 

sectores alejados del centro poblado; 

 Mecanismos de control y el debido proceso 

en los delitos de violencia contra la mujer, 

niñas, niños, adolescentes y miembros del 

núcleo familiar.  
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EJE EFECTIVIDAD 

Objetivo 
Número de 

Aportes 

Temáticas 

Fortalecer los procesos de atención al 

usuario, cobertura y la gestión institucional. 

 

 

3 

 

 

 

 Equipamiento del SPAVT. 

 Aplicación de nuevas técnicas 

Investigativas. 

 Capacitación del Personal misional para la 

atención a las víctimas. 

 

EJE INNOVACIÓN 

Objetivo 

Número de 

Aportes 

Temáticas 

Fortalecimiento institucional  

 

 

 

 

 Periodicidad de Reporte; 

 Ampliación de Información; 

 Inteligencia Artificial; 

 Gestión de la unidad Administrativa 

Financiera; 

 Gestión de Tecnologías de la Información y 

Comunicación. 

 

 

4 Propuestas ciudadanas a través de mesas temáticas 

 

 Transmitir a la ciudadanía los medios informáticos y telemáticos a través de los cuales 

pude acceder a la información estadística de la Fiscalía Provincial de Pastaza. 

 

 Identificar y mantener una estadística para mejorar las técnicas de investigación con 

las que se maneja la Fiscalía Provincial de Pastaza a fin de reducir los índices de 

cometimientos de delitos en la provincia. 

 

 Optimizar la seguridad de la información para garantizar la privacidad de los datos de 

los usuarios y víctimas de la Fiscalía Provincial de Pastaza.  

 

 Incremento de personal técnico (PSICÓLOGAS/OS; MÉDICOS LEGISTAS Y 

TRABAJADORAS/ES SOCIALES). 

 

 Fortalecer el trabajo de la Fiscalía Provincial de Pastaza, mediante la dotación de 

componentes tecnológicos, medios informáticos y telemáticos actualizados y de 

vanguardia para la celeridad de las investigaciones puesta en conocimiento de cada 

una de las fiscalías especializadas.  
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5 Compromisos / acciones 

 

La Fiscalía Provincial de Pastaza, como institución pública y al ser uno de los engranajes del 

sector justicia, está en la obligación de fomentar el acceso a una  justicia abierta, donde 

mejoremos nuestras prestaciones, poniendo énfasis en la calidad del servicio que brindamos 

y en la calidez con la que atendemos a los usuarios. Para lo cual  es necesario crear las 

condiciones para empoderar a esas mismas personas y a comunidades, brindándoles la 

información y herramientas necesarias para que conozcan la ley, sus derechos y los 

mecanismos disponibles para ejercerlos. 

 

En este sentido, trabajaremos en: 

 

 Proporcionar información estadística descriptiva a la ciudadanía basados en registros 

administrativos generados por la Fiscalía Provincial de Pastaza. 

 

 Mayor difusión del canal en línea Buzón de transparencia y a través de los canales 

oficiales con la finalidad de que la ciudadanía denuncie presuntos actos de corrupción 

cometidos por servidores de la Fiscalía Provincial de Pastaza. 

 

 Fortalecer y sensibilizar a los funcionarios en la Ley de prevención y erradicación de 

la violencia así como en el Protocolo Nacional para investigar femicidios y otras 

muertes violentas de mujeres y niños. 

 

 Fortalecer mayor capacitación al personal administrativo y misional con el fin de 

fortalecer conocimientos, habilidades, actitudes para mejorar el desempeño laboral y 

el logro de los objetivos institucionales. 

 

 Fortalecer al SPAVT en la adquisición de equipos de protección a víctimas y 

funcionarios; y,  

 

 Mejorar los sistemas tecnológicos a fin de brindar mejor soporte a los funcionarios, 

usuarios y víctimas de la Fiscalía Provincial de Pastaza.     

 

Atentamente, 
 

 

 

 

Dr. Lenin Alberto Mayorga Díaz.   

FISCAL PROVINCIAL DE PASTAZ 
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Elaborado por: Ab. Alex Paúl Yugcha Vilema  

 

 

 

 

Revisado por: Dr. Lenin Alberto Mayorga Díaz  
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